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Referéncia / Més de Outubro de 2019

RELATORIO DE ATIVIDADES

1 — Identificacao

1.1 - Nome Completo da OSC

Instituto de Formacao e Acao em Politicas Sociais para Cidadania

1.2 - Endereco Completo

Rua General Lamartine, 2G — Vila Matilde, Sao Paulo — SP

1.3 - Telefone / e-mail

(11) 2684-0980 / infap.org@hotmail.com

1.4 - CNPJ

02.257.969/0001-78

2 — Representante Legal

Nome Completo: Mozart Ladenthin Junior
Endereco: Rua Pedro Bellegarde, 208 — apto 63 A - Chacara California.

Telefone: (11) 2684-0980

E-mail: mozartlj@yahoo.com.br

3 — Técnico Responsavel

Nome Completo: Amanda Elis Ribeiro — Coordenadora Técnica
Endereco: Rua: Pedro Ravagnani, 165 — Jardim Casagrande — Mogi Guacgu/SP.

Telefone: (19) 995211533

E-mail: oficinasgeracaorenda@gmail.com

4 — Servicos da Parceria

Oficinas de Qualificacédo Profissional, Geracdo de Renda e Inclusédo Digital.

4.1 — Dias e Horéarios de Funcionamento

Atividade

Dias da Semana

Horéarios

Inclusdo Digital e Informatica

De segunda-feira a sexta-
feira

- CRAS NORTE: De segunda,
quarta e sexta-feira das 07h30
as 11h30 e das 13h00 as
17h00 e de terca e quinta-
feira das 07h30 as 11h30 e
das 17h00 as 21h00.

- JD. PLANALTO: De segunda e
quarta-feira das 07h30 as
11h30 e das 17h00 as 21h00,
de terca, quinta e sexta-feira
das 07h30 as 11h30 e das
13h00 as 17h00.

- JD. SANTA TEREZINHA: De
segunda a sexta-feira das
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07h30 as 11h30 e das 13h00
as 17h00.

Artesanato

De segunda-feira a sexta-
feira

De segunda e quarta-feira,
das 08h00 as 11h00 e das
19h00 as 22h00 e de terca,
quinta e sexta-feira, das
08h00 as 11h00 e das 13h00
as 16h00.

Area da Beleza
(Auxiliar de Cabeleireiro,
Maquiagem, Designer de
Sobrancelha e Manicure)

De segunda-feira a sexta-
feira

- AUXILIAR DE CABELEIREIRO
E MAQUIAGEM: De segunda e
quarta-feira, das 13h00 as
16h00 e das 19h00 as 22h00,
de terca e quinta-feira das
08h00 as 11h00 e das 13h00
as 16h00 e de sexta-feira das
08h00 as 11h00.

- MANICURE, DESIGNER DE
SOBRANCELHA E
MAQUIAGEM: De segunda e
guarta-feira das 08h00 as
11h00 e das 19h00 as 22h00,
de terca e quinta-feira das
13h00 as 16h00 e das 19h00
as 22h00 e de sexta-feira das
13h00 as 16h00.

Corte e Costura De segunda-feira a sexta- | De segunda a quinta-feira, das
feira 08h00 as 11h00 e das 19h00
as 22h00 e de sexta-feira das
08h00 as 11h00 e das 13h00
as 16h00.
Corte e Costura sob Medida | De segunda-feira a sexta- | De segunda a quinta-feira das
feira 08h00 as 11h00 e das 19h00
as 22h00 e de sexta-feira das
08h00 as 11h00 e das 13h00
as 16h00.
Construtor Civil (Pedreiro De segunda-feira a sexta- | De segunda a sexta-feira das
Assentador, Pedreiro feira 15:45 as 22h00.
Revestidor, Pintor de Obras e
Encanador)
Panificagao Artesanal e De segunda-feira a sexta- | De segunda a sexta, das

Confeitaria Seca

feira

13h00 as 16h00 e das 19h00
as 22h00.

Montador de Moveis

De segunda-feira a quinta-
feira

De segunda a quinta-feira das
13h00 as 17h00 e das 18h00
as 22h00.
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4.2 — Local de Realizacdo do Servigo

Atividade Equipamento
Inclusdo Digital CRAS Norte
Informatica CRAS Norte
Corte e Costura sob Medida CRAS Norte
Construcao Civil CRAS Norte
Panificagao Artesanal e Confeitaria Seca | CRAS Norte
Artesanato CCSC Jardim Ypé Il
Designer de Sobrancelhas CCSC Jardim Ypé Il
Manicure CCSC Jardim Ypé Il
Maquiagem CCSC Jardim Ypé Il
Inclusao Digital CCSC Jardim Santa Terezinha
Informatica CCSC Jardim Santa Terezinha
Corte e Costura CCSC Jardim Santa Terezinha
Montador de Madveis CCSC Jardim Santa Terezinha
Panificagdo Artesanal e Confeitaria Seca | CCSC Jardim Santa Terezinha
Corte e Costura CCSC Jardim Itamaraty
Artesanato CCSC Jardim Itamaraty
Auxiliar de Cabeleireiro CCSC Jardim Itamaraty
Designer de Sobrancelhas CCSC Jardim Itamaraty
Manicure CCSC Jardim Itamaraty
Maquiagem CCSC Jardim Itamaraty
Panificagdo Artesanal e Confeitaria Seca | CCSC Jardim Itamaraty
Inclusdo Digital Centro de Inclusao Digital Jardim Planalto (Planaltinho)
Informatica Centro de Inclusao Digital Jardim Planalto (Planaltinho)

4.3 — Abrangéncia Territorial

O servico sera ofertado aos usuarios procedentes do municipio de Mogi Guacu.

4.4 — Publico Alvo

Individuos em geral, em especial aqueles em situacao de vulnerabilidade social que
prioritariamente estejam inseridos em programas de transferéncia de renda ou
sejam elegiveis para tais; usuarios do PAIF; dos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos; casos encaminhados pelo CRAS, CREAS e outros
servigcos da rede socioassistencial; demais politicas publicas e 6rgaos do sistema de
Garantia de Direitos; desempregados; demanda espontanea; busca ativa, além de
criangas, a partir de 12 anos, adolescentes, adultos e idosos para a oficina de
Inclusao Digital.

4.5 — Objetivos

- Melhorar a qualidade de vida dos usuarios atendidos através de praticas e de
qualificagdo profissional que possam gerar renda, acesso a tecnologia de
informagdo e comunicagdo, com vistas a insercdo no mercado de trabalho formal
e/ou informal, objetivando a contribuicdo para a construgcdo de novos projetos de

vida, a complementacéo e a independéncia econdmica das familias.
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4.6 - Metas Propostas

Oficinas de Qualificacdo Profissional, Geracdo de Renda e de Inclusdo Digital a
serem realizadas em cinco locais com até 724 usuarios.

5 — Meta Alcancada

Foram atendidos no més 594 usuarios.

6 — Atividades Realizadas

De 01 a 31 de Outubro — Periodo em que a Coordenadora Técnica foi até os locais
onde acontece a realizagdo das oficinas, observou com os Instrutores de cada
oficina a maneira que 0os mesmos ministravam as atividades. Verificou algo a ser
solicitado pelos instrutores e usuarios e observou o trabalho e as atividades que
estavam sendo executados, também realizou varios contatos sendo eles
presencialmente, por telefone e email com as Coordenadoras dos CRAS e
Técnicas do PAIF, retirando encaminhamentos e discutindo casos dos usuarios os
quais sdo atendidos. Também imprimi fichas de inscricdes, termo de uso de
imagens e termo de ciéncia para distribuir aos Instrutores que comecaram com
Nnovos grupos e para os demais que precisavam.Realizamos reunido com as
Instrutoras Valdirene da oficina de producédo de Beleza, Maria Helena da oficina de
Artesanato, Fatima da oficina de Corte e Costura, ao Centro de Convivéncia Social
e Comunitario localizado ao Bairro Jardim Itamaraty. Também realizei reunido com
os Instrutores: Sara da oficina de Panificacdo, Sandra da oficina de Informatica e
Inclusdo Digital, Monica da oficina de Corte e Costura Sob Medida e Adalton da
oficina de Construgéo Civil ao Cras Norte. Também realizei reunido com Supervisor
de Sé&o Paulo Silvano ao escritério da INFAP em Mogi Guacu ao bairro Vila Julia.
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Artesanato: Foram realizados nas oficinas com bordados, peth, aplique e feltro.
Realizaram feltro de Nossa Senhora, riscos, vagonite, boneca Lol, Papai Noel,
boneca papel higiénico, unicérnio. Também fizeram chaveiros, guirlanda, duende e
fadinhas.

Usuarios junto a Instrutora também realizaram pinturas em tecido das flores Copo
de Leite, Girassois, Tulipas e Orquideas.
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Auxiliar de Cabeleireiro: Foram realizadas nas oficinas com 0s novos usuarios
apresentacoes da Instrutora, e também cada usuério se apresentou, conheceram o
material que cada um precisara providenciar para a oficina através da lista material
gue receberam se informaram sob o conteddo que serd realizado na oficina.
Tiveram muitas atividades tedricas, e também aprenderam a lavarem os cabelos e
fazerem hidratacao.
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Construcao Civil:. Foram realizadas nas paredes pinturas, com efeito, marmorato
com polimento e linchamento, também trabalharam com pintura com grafiato
vertical, aspiral. Aprenderam a fazer aplicacdo de tinta latex em massa corrida,
prepararam linchamento e restauracdo em madeira para receber verniz, receberam
informacdes de como realizar pintura em superficie e fundos na madeira.
Conheceram como preparar ferragem para receber tinta esmalte, fizeram pintura
com tinta esmalte e metal. Com o grupo que deram inicio na oficina realizaram
apresentacao, foram informados o objetivo da oficina, conheceram o cronograma
com as etapas do servico, fizeram interpretacdo de desenhos de arquitetura,
elaboraram planejamento dos servigos, utilizaram equipamentos de protecao
individual, aplicaram normas técnicas de seguranca,e todos os tipos de
informacdes referente a pintura.
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Corte e Costura: Realizaram treinos no caderno com novos para rever a 42 parte
da blusa transparente, aprenderam medidas para calgca, como cortas viés, do
proprio tecido para saias, vestidos, também realizaram exercicios no caderno para
rever a 4 2 parte do vestido, acharam manequim da blusa com molde basico de
blusa e para vestido. Conheceram a diferenca entre revés e viés, regata e nadador
e cava, prega macho e prega fémea, aprenderam como fazer reformas nas
roupas,os tecidos apropriados em modelos para cada época ou clima.
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Corte e Costura sob Medida: Usuarios com a Instrutora pregaram varios viés e
Ziperes variados, desenharam molde do macacdo, confeccionaram moldes,
usuarios receberam informacdes referentes as sugestdes de tecidos e
avivamentos, tiveram nocoes de corte, tecidos, alinhavar, ajustar e confeccfes da
peca, também tiveram orientacdes dos tamanhos, sugestfes das cores e tecidos.
Realizaram costuras retas, curvas, cantos e retrocesso.

e - e |

Designer de Sobrancelhas: Instrutora ministrou com 0s novos usuarios atividades
tedricas, explicando sob os materiais que utilizaram nas oficinas, orientou porque
precisardo dos materiais, suas fungbes e informou onde os mesmos encontrardo.
Utilizou a apostila para explicar a estrutura dos pelos, os tipos de pelos e as
estruturas das peles, apresentou as medidas dos designer de sobrancelhas, e
tiveram na pratica passo a passo de como realizar designer a sobrancelhas.
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Informatica e Inclusédo Digital: Usuarios manusearam Microsoft Word, realizando
exercicios, fizeram pesquisa de textos e informacfes para aprender a digitar
documentos, textos. Também realizaram exercicios no Excel, aprenderam como
formatar e nomear e excluir as planilhas realizaram célculos. Deram continuacdo na
aprendizagem da rede social facebook, de como compartilhar, postar informagdes.
Aprenderam a converter videos do youtube para mp3 e mp4, criaram conta no
Google realizando emails, pesquisaram e criaram tabela com foto e descreveram
de um produto da internet, também criaram cartdo de visita, fizeram pesquisas em
sites da internet sobre App, Google maps e Google drive, aprenderam a copiar link
e tirar print. Fizeram exercicios referentes as informacdes adquiridas nas oficinas, e
navegaram a internet como atividade livre.

Manicure: Instrutora apresentou aos novos usuarios atividades teoricas,
explicando sob os materiais que utilizardo nas oficinas, o que faz cada material,
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onde encontra, explicou sob a natureza quimica das unhas, assepcia material e
profissional, explanou sob as doencas AIDS e Hepatite, apresentou a higienizacao
e esterilizacdo dos instrumentos, bactérias, fungos, diabetes e micoses. Na
atividade pratica realizaram dinamica da laranja, aprenderam como retirar cuticula
corretamente, retirar esmaltes e lixar as unhas.

Maquiagem: Instrutoras Realizaram apresentacdo aos usuarios, apresentaram o
conteudo das oficinas, explicaram sob as listas de materiais que serdo utilizados
nas oficinas. Na atividade tedrica explicaram a limpeza que tem que ser feita a pele,
a preparacao que tem que ter a pele, aprenderam a aplicagdo da base no rosto, o
contorno e o delineado de cada rosto. Ensinaram o contorno que é feito com a
sombra, as marcacdes e iluminacdes que tem que ser feitas no rosto. Na atividade
pratica usuarios esfoliaram os rostos, utilizaram variados tipos de pinceis,
aprenderam a manusear 0s corretivos, e fizeram maquiagens completas e os olhos
basicos para usar ao dia.
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Montador de Mdveis:. Planejaram e executaram em equipe projeto de montagens
e confecgcbes nas maquinas, utilizaram pecas relacionadas a montagens nas
maquinas estacionarias, realizaram acabamento de objetos 0s quais executaram,
também leram e interpretaram desenhos técnicos, leram e interpretaram projetos
croqui e projetos de montagem.

Panificacdo Artesanal e Confeitaria Seca:. Todos os grupos realizaram muitas
receitas de pratos sejam eles doces ou salgados, aprendendo a fazer: Empadinhas
de frango para comer com pasta de alho, pdo de hamburguer, canudinho de doce
de leite, pdo de mel recheado de doce de leite, rosca de minas com goiabada, bolo
de milho cremoso, pao de calabresa, calzone pastel de forno, canudinho frito,
nhoque a bolonhesa, bolo sem leite, massa fresca talharim caseiro, eshirra aberta
de calabresa, carne e de frango, pao de ervas frescas, Bombas e carolinas, doce
de banana, doce de leite e canela, pao de queijo, bolo de cenoura, bolo de laranja,
bisnaguinha de leite, rocambole, biscoito de polvilho e massa folhada croissant
presunto e queijo.
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7 — Resultados Alcancados

- Houveram 667 usuarios inscritos nas oficinas, dentre estes 73 usuarios nao
obtiveram a frequiéncia necessaria neste més, devido, desisténcia por inser¢do no
mercado de trabalho, também ocorreram problemas pessoais, e/ou falta de
interesse em dar continuidade na oficina ofertada por n&o identificar-se. Tiveram
alguns usuarios que foram encaminhados pelas técnicas do PAIF e néao
compareceram, ndo deram satisfacdo, ndo atendem as nossas ligagbes, alguns
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foram procurar saber sob as oficinas, mas, nao realizaram as inscrigdes totalizando
assim 594 usuarios participantes.

- Neste més a usudria Andréia de Oliveira Camargo a qual participa da oficina de
Montador de Moveis com o Instrutor Valdenir Nogueira Benedito, a mesma
conseguiu um emprego e comecou a trabalhar na area.

8 — Profissionais que atuaram no servi¢co

Nome Completo Funcéo

Amanda Elis Ribeiro Coordenadora Técnica

Adriana de Lourdes Carvalho Ferreira Auxiliar de Servigos Gerais

Sandra Alves Barbosa Instrutora de Inclusao Digital e Informatica

Marcia Regina dos Santos Instrutora de Inclusdo Digital e Informatica

Maria Elisabete Pires de Carvalho Instrutora de Inclusao Digital e Informatica

Maria Helena de Oliveira Damaceno Instrutora de Artesanato

Silvana Apolinario Matos Instrutora de Artesanato

Valdirene Viana da Silva Ribeiro Instrutora de Auxiliar de Cabeleireiro e
Maquiagem

Jessica Carina Carvalho Ferreira Instrutora de Maquiagem, Manicure e
Designer de Sobrancelhas

Fatima Beatriz Assen¢o de Almeida Instrutora de Corte e Costura

Monica Cristina de Carvalho Instrutora de Corte e Costura Sob Medidas

Adalton Mauricio Rezende Instrutor de Construgao Civil

Sara Lourencgo da Silva Instrutora de Panificacdo Artesanal e
Confeitaria Seca

Valdenir Nogueira Benedito Instrutor de Montador de Moveis

9 — Monitoramento e Avaliacdo dos Servigos

O monitoramento e avaliacdo foram feitos pela coordenadora técnica com a equipe,
em visitas aos nucleos e orientacdes a equipe e aos instrutores individualmente, em
parceria com o Orgdo Gestor e, o Instituto de Formac&o e A¢do em Politicas Sociais
para Cidadania. Foram também observados através das ligacdes realizadas por
telefone e whatsapp.

Mogi Guagu, 12 de Novembro de 2019.
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MOZART L%EDQHIN JUNIOR
Instituto de Fofmacanie Aglo em Politicas
Sociaig’para Cidadania - INFAP

Mozart Ladenthin Junior
Representante Legal
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