Relatério Mensal de Atividades'
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INSTITUTO DE FORMAGCAO L AGAO POLITICA

1 — IDENTIFICAGAO

Nome Organizagéo Social: Instituto de Formagdo e A¢do em Politicas Sociais para Cidadania

CNPJ: | 02.257.969/0001-78

Enderego da Sede: Rua General Lamartine, 2G - Vila Matilde, S30 Paulo — SP

Telefone | (11) 2684-0980 | E-mail: | prestacaodecontas@infap.org.br

Termo de Parceria n®: 017/2022EDUCAGCAO PERMANENTE / FAMILIAS FORTES / ACOLHER A VIDA

PA:

Nome do Projeto: EDUCAGAO PERMANENTE / FAMILIAS FORTES / ACOLHER A VIDA

Tipo de Servigo CAPACITACAO DOS TRABALHADORES DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL E ACOES FORMATIVAS DIRECIONADAS AO PUBLICO EM GERAL

Coordenador Técnico (a): JULIANA LAWALL BARBOSA

Endereco do local de execugéo- Unidade: Rua Felicio de Camargo, 622 CENTRO SUZANO

Telefone: | | E-mail: | prestacaodecontas@infap.org.br

Periodo de referéncia do relatério (més/ano): AGOST0/2022
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SELECAO E CAPACITACAO DE PESSOAL

Processo seletivo: recebimento e andlise de curriculo, entrevista individual e
dinédmica de grupo. Resultado e contratacao.

Capacitacgio (Ges) realizada (s) para equipe

Nao[ | Sim/[ ] |Quantas:

Quando: Onde:

Quem / Qual Instituicio ofertou-

Temdtica(s):

Participante e fungéo (s):

Relacdo com o trabalho realizado pelo servico:

Pago com recurso da parceria: Sim . | Nao[ ] Valor pago:

Material utilizados:

| Meios de verificacao: e

Reunido(ées) ou outra(s) atividade(s) de planejamento

Nao.| ] | Sim.[<] |Quantas: 6

Data: 01, 04, 11, 12, 15, 24

Participantes: GERALDO GARIPO / SILVANO DOS SANTOS SILVA / JULIANA LAWALL BARBOSA /ABIGAIL TORRES E
STELA FERREIRA (REPRESENTANTES DA EMPRESA VIRA E MEXE), CLEIA E CARLOS ARAUJO.

AGOSTO; REUNIAO DA GESTAO, GERENCIAMENTO DE CUSTOS, COMPRA DE MATERIAS E ITENS PARA COFFEE

BREAK PARA O PROGRAMA; GERENCIAMENTO DE PESSOAS, REGISTROS FOTOGRAFICOS E DE PRESENGCA NOS
ENCONTROS. :

Consideragdes: REUNIBES NECESSARIAS PARA DIRECIONAMENTO DO TRABALHO

REALIZADO
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NAO SE APLICA NO PERIODO [] EIX0 EM cURSO [X] EIXO CONCLUIDO[ ]

-

COMPOSJGAQ DA EQUIPE PROFISSIONAL T

Fungédo completo | Horaria: diario Publica

" o Regime de | Pago com | Datada Data do
Nome (s) Carga Horario contratagdo | Recurso contratagéo| desligamento

COORDENACAO | JULIANA 40 8 CLT Sim 01/02/2022

LAWALL Néo

BARBOSA
Sim|[_|

Nao

Sim
Néo

Sim
Néo

Sim
Nao

Sim
Né&o

Sim

N&o J

VISITAS TECNICAS ‘

Deverdo ser realizadas visitas técnicas presenciais com as equipes que atuam nos servigos
socioassistenciais para favorecer g explicitacdo dos processos de trabalho, das escolhas
metodolégicas adotadas e os desafios presentes no dia a dia - Deverdo ainda, observar as
especificidades de violagbes identificadas pelos profissionais dos servigos e as ofertas existentes
nos distintos territorios - As visitas deverdo ser realizadas no primeiro més de atividade, anterior
ao inicio da capacitagéo - Total de visitas: & visitas - Carga horaria presencial: 18 horas, sendo 3

horas para cada visita.

NAO SE APLICA NO PERIODO [ ] EIXO EM CURSO [J] EIXO CONCLUIDO

[ CREAS | Sim[ ] [ N&o[ ] | Data 1
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INSTITUTO DE ¥

Demandas levantadas

CRAS Sim[ ] | Ndo[ ] [ Data
Demandas levantadas

CADASTRO UNICO [ Sim[ | INao[ ] | Data
Demandas levantadas

SMADS Sim| | INao[ ] | Data
Demandas levantadas:

Cons. Tutelar 1 Sim[ ] [Ngo[ ] | Data
Demandas levantadas:

Cons. Tutelar 2 Sim[ ] [Nao[ ] | Data
Demandas levantadas:

Outros Sim[ ] [Nao[ ] | Data
Demandas levantadas:

Consideragbes:

Resultados obtidos:

Recursos utilizados

Meios de verificagdo/Produgéo/instrumentais utilizados
Dificuldades encontradas:

Necessidade de apoio /suporte da SMADS:

SEMINARIO DE COMPARTILHAMENTO DE APRENDIZAGEM

Apds a realizagdo das visitas tecnicas a CONTRATADA apresentard o Plano de

B .
SEMINARIO
N&o se aplica no periodo [X Atividade em curso [ | Atividade concluida
N&o.[ ] Sim[ ] ___|Quantos: META 02
Data: Local: FORMATO: VIRTUAL
Palestrante: ]
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@mética (s):

Quantidade de Participantes: META: 100
Orgao/equipamento participantes:

CRAS| |Quant. CREAS| |Quant. CONS.TUTELAR L] Qual Quant.
CADASTRO UNICO || Quant. SAICA| |Quant. SMADS | | Quant.

SCFV[_| Quant. Outros || Quant.

Carga horaria: META: 3/6 HORAS

Pago com recurso da parceria: Sim,| | Nao [ ] Valor pago:

Recursos utilizados:
Meios de verificacdo:

OFICINAS COM AS EQUIPES DE REFERENCIA DOS SERVICOS

A OSC devera realizar oficinas presenciais bimestrais para os profissionais que atuam

equipes no ftrato das situagbes de desprotegdo identificadas como demandas
prioritdrias - Devera também, realizar atividades coletivas com as equipes para

para cada oficina.

—

OFICINA

.

Néo se aplica no periodo [X] Atividade em curso E]Atividade concluida
Nao[ ] [Sim.[X] [Quantas: 6/8 META 08 ﬂ
Data: 11E Local: CREAS CENTRO / PREDIO DO ANTIGO RESTAURANTE POPULAR
12/08 FORMATO: PRESENCIAL

Palestrante: stela da Silva Ferreira, Yheda Gaioli

Temética (s): Despertar os profissionais para a necessidade de agdo frente aos impactos da pandemia na vida
das pessoas; Continuar discutindo sobre trabalho €m grupo com o foco no fortalecimento de vinculos.

Quantidade de Participantes: 49 META: 150
Orgéo/equipamento participantes:

CRAS X Quant, 28 CREAS [X] Quant. 21 CONS.TUTELAR [ ]Qual Quant.

SCFV[ |Quant, SAICA[ TQuant, SMADS [ ] Quant. ]

Outros | | Quant,

Carga horaria: 12H META:06/48
Pago com recurso da parceria; Sim.[X] Nao[ |

Recursos utilizados: ESPACO FISICO, PROJETOR, NOTEBOOK, MICROFONE, CAIXA DE SOM, MESA, CADEIRAS,
FLIPCHART, CANETAS, CARTOLINAS, FITAS ADESIVAS, COFFEE BREAK.
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momento em varios municipios, como é o caso da reducdo da cobertura de todo um sistema de protec3o social
a oferta de cesta basica e beneficios eventuais. Ndo bastasse isso, essa reducdo foi acompanhada da auséncia

de profissionalismo, porque nem mesmo quantificaram as pessoas que estavam vivendo em Situagdo de
inseguranca alimentar, ao contrario, recrudesceram critérios para 0 acesso aos beneficios frente ao aumento

’




o
novamente em roda, pedimos para que socializassem a repercussdo do texto a partir da pergunta: “guais os
elementos contidos no texto que nos trouxe mais seguranca para afirmar o que é nossa demanda?”, as
respostas foram:  reforcou nossa compreenso sobre os servigos tipificados ao reafirmar as segurangas; ° se
ndo olhamos os resultados nio fazemos as perguntas “certas”; » grupos criam relagBes ; » conhecer os
territorios para pensar propostas de intervengdo;  vinculos com profissionais produzem relagdes de confianga;
* Dizer ndo ao usudrio faz quebrar os vinculos de confianca. Porque ndo atendemos a expectativa que ele tinha
antes de chegar no Servigo. A partir desses elementos seguiu-se uma roda de conversa com alguns
apontamentos para estimular a continuidade da reflexdo por parte das facilitadoras do encontro. Ao término
foi feita a avaliagdo, momento em que se destaca as seguintes manifesta¢des das pessoas participantes em
resposta a questdo: O que vocé leva dessa oficina para o seu cotidiano de trabalho? Segue alguns destaques
relativos a reflexdo gerada: A expectativa de aprimorar o conhecimento do trabalho a ser desenvolvido no
servigo para o atendimento da populagio alvo do atendimento.  Levo um olhar mais amplo sobre politicas
publicas para com o usuério, a relevancia sobre o acolhimento. O olhar empético pode mudar situagdes, se
qualificar profissionalmente para executar um étimo trabalho. » A importéncia do acolhimento de vinculo seja
ele entre profissionais e usuarios ou entre servigos oferecidos. ¢ Divida sobre como tornar o espago de
trabalho mais acolhedor, ddvidas sobre como contornar as dificuldades para ofertar um servigo que, de fato,
tinha como prioridade a protec3o do usuario. Duvidas sobre como garantir a oferta dos servicos tipificados. ¢
Consciéncia do trabalho que deve ser realizado. Sensibilizag3o do olhar ao ocu par os espacos. ¢ O reforco da
importancia de pensar no bem estar das pessoas que sdo atendidas por nés, sem perder de vista o que é
préprio do nosso servico (aprofundar o conhecimento do que nos cabe na perspectiva de amplia e nio de
reduzir) « Oficina de hoje contribuiu bastante com a instrumentalizag8o do trabalho, porque no cotidiano
muitas duvidas surgem sobre o que deveria ou ndo ser atendido pelo CREAS. Para continuidade no didlogo,
criamos um documento com todas as ddvidas sobre demanda de atendimento elencadas, oferecemos
subsidios introdutérios e solicitamos que a equipe escolha um dos pontos para dialogarmos no préximo
encontro virtual, que serd em setembro.

REUNIOES DE ACOMPANHAMENTO DAS EQUIPES

A OSC devera realizar reunides a distdncia com os profissionais que atuam nos
servigos. As reunides serdo para acompanhar os profissionais na aplicagédo dos
conhecimentos adquiridos nas oficinas em seu cotidiano, bem como, para
compartilhamento de experiéncias, recomendagdes de leituras e aprofundamento,
dialogos de Superviso Técnica. - Quantidade de reuniGes: 4 encontros bimestrais -
Carga horéria virtual: 12 horas, sendo 3 horas para cada encontro.

{

REUNIGES
Néo se aplica no periodo [X] Atividade em curso [ Atividade concluida
N&o.[ | [Sim] ] |Quantas: /4 META 04 - BIMESTRAIS
Data: Local: . FORMATO: VIRTUAL

Palestrante:

Tematica (s):

Quantidade de' Participantes: META

Org&o/equipamento participantes:
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FORMAGAO 6 ACAD POLITICA,
CRAS| [Quant. CREAS CONS.TUTELAR[ [Quant.
SCFV|[ | Quant. SAICA[ | Quant. SMADS [ | Quant.
Outros || Quant.
Carga horaria: META:04/24H

Pago com recurso da parceria: Sim.| | N3o [ ]

Recursos utilizados:

Meios de verificagéo:

Consideragées;

REUNIOES DE APOIO AS EQUIPES DE GESTAO

Seréo realizadas reuniées bimestrais que deveréo ser organizadas a partir da eleicao
de prioridades da Gestéio e por aspectos destacados pelas equipes como pontos a
serem desenvolvidos, quer seja no &mbito da gestdo do trabalho, fortalecimento da
fungéo de vigilancia socioassistencial ou fortalecimento da participagédo e do controle
social. A OSC tera como foco apoiar a equipe de Gestdo na tomada de decisdo sobre
acdes prioritarias a serem incluidas na reviséo do Plano Plurianual, o gue implica a
andlise de demandas prioritarias, o avango na estruturagéo de servicos e o
investimento na gestido do trabalho € na reposicdo de equipes do SUAS. - Os
conteldos das reunifes de apoio deverdo mesclar subsidios previamente organizados
pela OSC, bem como, didlogos e reflexdes dos profissionais que atuam nos servigos 3
medida que os desafips se tornam visiveis ao longo do desenvolvimento do trabalho
com as equipes. - Quantidade de reuniées: 6 reuniées bimestrais. - Carga horéria: 24
horas, sendo 4 horas para cada reunio.

REUNIOES DE APOIO

N&o se aplica no periodo [ | Atividade em curso X Atividade concluida

Nao. | [Sim.[X] |Quantas: 4/6 META 06 - BIMESTRAIS
Data: Local: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
16/08/2022 FORMATO: VIRTUAL/PRESENCIAL

Palestrante: ABIGAIL TORRES E STELA FERREIRA
Tematica (s): Reconhecer os movimentos ocorridos para favorecer o didlogoe a articulagdo entre os
setores.

Quantidade de Participantes: 16

Orgéo/equipamento participantes:

CRAS [X] Quant. CREAS X Quant. CONS.TUTELAR[ | Quant.

SCFV [ | Quant. SAICA[ | Quant, SMADS [X] Quant. 14

Outros [X] Quant,

Carga horaria: 4H META 04/24 H

Pago com recurso da parceria: Sim.[X] N&o [ ]
Recursos utilizados: ESPACO FfSICO, MESA, CADEIRAS, COMPUTADOR, PROJETOR, CAIXA DE SOM, FLIPCHART,
CARTOLINAS, CANETAS, FOLHAS SULFITES, FITA CREPE, COFFEE BREAK

Meios de verificagdo: AVALIACAO DOS ENCONTROS, REGISTROS DE PRESENCA E FOTOGRAFICO.

Consideragbes: Encontro de apoio a equipe de gestdo. O dltimo encontro com a equipe de gestdo, contou
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com a quase totalidade de profissionais que participaram deste processo, mesmo que ndo frequentemente. A
direcdo estabelecida no encontro foi de reconhecer os movimentos ocorridos para favorecer odidlogoe a
articulagio entre os setores, sabendo que o tempo necessério para consolidar praticas cotidianas em
corresponsabilidade é major do que o possivel neste momento, entretanto, de outro lado, foi possivel retomar

recomendagBes/sugestdes para continuidade do processo de Educagdo Permanente, sers objeto de relatério
especifico de sistematizagdo do percurso. Em continuidade as agSes previstas neste contrato, no més de
Setembro serdo realizadas oficinas virtuais com as equipes dos Centros de Referéncia de Protegdo Bésica e
LEspecial.

PALESTRAS E ACOES FORMATIVAS DIRECIONADAS A
PUBLICOS ESPECIFICOS

Seréo realizadas oficinas semanais com o publico alvo indicado e mobilizado pela
SMADS para agées formativas apontadas pelo gestor da pasta. - Quantidade de
oficinas: - 22 - Carga horaria presencial: 66 horas, sendo 3 horas em meédia para cada

oficina.
OFICINA
N&o se aplica no periodo[ | Atividade em curso [X] Atividade concluida
Nao.| | [Sim.[ ] Quantas - més: META 22
Data: Local: ' FORMATO: PRESENCIAL

Palestrante:

Temética (s):

Quantidade de Participantes: META: 150

Carga horaria: META:03/66
Pago com recurso da parceria: Sim| | Nao[ |

Recursos utilizados:

Meios de verificagéo:

Visitas domiciliares: Sim. | Nao | | Quantidade no mas:

Consideragées:

CAMPANHAS DE ORIENTAGAO, SENSIBILIZAGAO E
CONSCIENTIZACAO

Seréo realizadas 04 campanhas ao publico alvo indicado pela SMADS para as acles
indicadas pelo gestor da pasta. - Serdo produzidos materiais graficos, banner’s,
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LTO DE FDRMAQ(J E ACAO POLITICA

conteldos digitais e outros recursos de comunicagéo conforme demanda. - As artes e
materiais de divulgagso deverso ser previamente aprovados pela SMADS.

CAMPANHAS DE DIVULGACAO
Né&o se aplica no periodo Atividade em curso Atividade concluida D

LOCAL QUANTIDAD | DATA ACA | MEIOS DE DIVULGAGAO/RECURSOS
= 0 UTILIZADOS

4

/4
4

4

/4

Equipe profissional da INFAP envolvida na acao:

Consideracées:

Resultados obtidos:
Recursos utilizados:
Meios de verificagdo/Produgao/instrumentais utilizados:
Dificuldades encontradas:
Necessidade de apoio /suporte da SMADS:
Consideragées Técnicas
tlarey [ouiitn B

Caordenador Técnico:
JULIANA LAWALL BARBOSA
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