I/7FAP

INSTITUTO DE FORMACAO E ACAO POLITICA

RELATORIO DE ATIVIDADE MENSAL
MARCO/2020
Regidoes dos CRAS NORTE do municipio de Mogi Guagu

1- Identificacdao

1.1 - Nome Completo da OSC Instituto de Formacao e A¢cdo em Politicas Sociais para Cidadania
1.2 - Enderego Completo: Rua General Lamartine, 2G — Vila Matilde, S3o Paulo — SP

1.3 - Telefone / e-mail: (11) 2684-0980 / infap.org@hotmail.com

1.4 - CNPJ: 02.257.969/0001-78

2- Dados do Representante Legal

Nome Completo: Mozart Ladenthin Junior
Enderego: Rua Pedro Bellegarde, 208 — apto 63 A - Chacara Califérnia
Telefone: (11) 2684-0980

E-mail: mozartlj@yahoo.com.br

3- Dados do Técnico Responsavel

Nome Completo: Michele Roberta Castiglioni de Moraes
Cargo: Coordenadora Técnica

Formagao: Psicologa — CRP: 06/90689

Enderecgo: Rua Santa Julia, 206 — Vila Julia — Mogi Guagu/SP
Telefone: (19) 98349-0498

E-mail: scfv.infap@gmail.com

4 -Nome do Servigo Executado

SCFV - Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

4.1 Dias e Horarios de Funcionamento

CRAS Norte:

Segunda-feira das 08:00 as 11:00 / 13:30 as 16:30
Quarta-feira das 13:30 as 16:30

Quinta-feira das 08:00 as 11:00
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CRAS Norte/ C.C.S.C. Martinho Prado:

Terca-feira das 08:00 as 11:00 / 13:30 as 16:30

Quinta-feira das 13:30 as 16:30

CRAS Norte/C.C.S.C. Chacara Alvorada:

Terca-feira das 08:00 as 11:00 / 13:30 as 16:30

CRAS NORTE SEGUNDA-FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA QUINTA-FEIRA
08:00 as 11:00 6 a 15 ANOS INTERGERACIONAL
Socioeducativo Atividade Fisica
Artes Cénicas Socioeducativo
13:30 as 16:30 6 a 15 ANOS 15 a 17 ANOS
Socioeducativo Atividade Fisica
Capoeira Socioeducativo
C.C.S.C. MARTINHO
PRADO
08:00 as 11:00 6 a 15 ANOS 6 a 15 ANOS

Socioeducativo
Artes Cénicas

Socioeducativo
Atividade Fisica

13:30 as 16:30

6 a 15 ANOS
Socioeducativo
Artes Cénicas

6 a 15 ANOS
Socioeducativo
Atividade Fisica

C.C.S.C. CHACARA

ALVORADA

08:00 as 11:00

6 a 15 ANOS
Socioeducativo
Atividade Fisica

13:30 as 16:30

6 a 15 ANOS
Socioeducativo
Atividade Fisica

4.2- Local de Realizagao do Servico

CRAS Norte

Endereco: Praca Augusto Rodrigues de Melo, s/n. —Jd. Ypé |

Telefone: 3841-8460

C.C.S.C da Chacaras Alvorada (referenciado ao CRAS Norte)

Endereco: Rua José Coelho de Campos, s/n - Chacaras Alvorada

C.C.S.C. do Distrito de Martinho Prado Junior (referenciado ao CRAS Norte)
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Endereco: Herminio Costa, n2 114- Martinho Prado Jr.

Telefone: 3841-1600

4.3 - Abrangéncia Territorial

Regides dos CRAS Norte do municipio de Mogi Guacu.

4.4- Publico Alvo

Criancas, adolescentes, adultos, idosos e pessoas com deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade
social ou familiar que tenham sido identificados pela equipe do CRAS ou a ela encaminhada. Os
usuarios sdo divididos em grupos a partir de faixas etarias de: 6 a 15 anos (subdivididosem 6 a 10 e

11 a 15 anos), de 15 a 17 anos, de 18 a 59 anos e Idosos a partir de 60 anos.

4.5 - Objetivo Geral

Contribuir para o desenvolvimento da autonomia, de sociabilidades, de fortalecimento de vinculos

sociais e familiares prevenindo situacdes de vulnerabilidades e risco social.

4.5.1- Objetivos Especificos

- Promover acessos a beneficios e servigos socioassistenciais, fortalecendo a rede e protecdo social
de Assisténcia social nos territérios;

- Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e
vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitdrios;

- Complementar as a¢des da familia e comunidade na prote¢do e desenvolvimento de criangas,
adolescentes e idosos e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

- Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitdrio e social e o desenvolvimento
de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

- Possibilitar a ampliacao do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes,
bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua
formacao cidad3, e aos jovens a formacao geral para o mundo do trabalho;

- Possibilitar o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhecimento
saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos

familiares e do convivio comunitario e na prevencao de situagdes de risco social.
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4.6-Meta Proposta no Plano de Ag¢ao

Regido do CRAS Norte: 140 usuarios em 10 grupos.

5- Meta Alcangada

: NUMERO DE META OBS. / JUSTIFICATIVA
) META | NUMEROS | FREQUENCIA | ALCANCADA
FAIXA ETARIA | PROPOSTA DE DOS
(Numero) | INSCRITOS | PARTICIPANTES
SIM | NAO
De 06 a 15 anos

CRAS Norte 25 29 27 X Meta proposta alcancada e
superada do numero de
inscritos e de frequéncia dos
participantes.

Martinho 60 36 57 X |Meta proposta superada do
Prado nimero de inscritos com
frequéncia de participacdo
significativa mas nao
alcancada conforme previsto
em edital.
Chacara 20 19 16 X | Meta proposta ndo alcan¢ada
Alvorada do numero de inscritos e de
frequéncia de participacdo. A
equipe técnica, por sua vez,
vem tracando estratégias
interventivas de buscas ativas
objetivando alcancar a meta
proposta em edital.
De 15 a 17 anos

CRAS Norte 10 11 11 X Meta proposta alcancada e
superada do numero de
inscritos e de frequéncia dos
participantes.

Intergeracional

(de 18 a 59

anos e idosos)

CRAS Norte 25 29 27 X Meta proposta alcancada e
superada do numero de
inscritos e de frequéncia dos
participantes.

Meta geral de participacao

TOTAL 140 124 138 X significativa, = porém héo
alcancada conforme previsto
em edital.
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6- Atividades Técnicas Realizadas

Atividade me'ss'o,nal Dia Quantidade
Responsavel
Relatérios Equipe Técnica Equipe Técnica Periodo de 01 a 02
31 de Margo (Relatdrio de
Atividades,
Instrumental e,
Anexo)

Acolhida e recepg¢do de novos Equipe Técnica Periodo de 01 a 02
usuarios 31 de Margo

Desligamentos Equipe Técnica Periodo de 01 a 03
31 de Margo

Encaminhamento e orientacao Equipe Técnica Periodo de 01 a 01
para atualizacdo CAD Unico 31 de Marco

Atualizacdo de Prontuarios Equipe Técnica Periodo de 01 a 08
31 de Marco

Atendimento Técnico a Usuarios Equipe Técnica Periodode 01 a 03
31 de Margo

Atendimento Técnico as Familias Equipe Técnica Periodo de 01 a 05
de Usudrios 31 de Margo

Atendimento Psicossocial Equipe Técnica Periodo de 01 a 01
31 de Margo

Articulacdo com a Rede Equipe Técnica Periodo de 01 a 51
Socioassistencial 31 de Margo

Articulacdo com a Rede de Saude Equipe Técnica Periodo de 01 a 02
31 de Margo

Articulagdo com a Rede da Equipe Técnica Periodo de 01 a 02
Educacao 31 de Margo

Articulacdo com outros Servigos Equipe Técnica Periodode 01 a 05
(SENAI/SENAC) 31 de Margo

Busca Ativa de novos usuarios Equipe Técnica Periodode 01 a 05
31 de Margo

Busca Ativa de usuadrios faltosos Equipe Técnica Periodode 01 a 05
31 de Margo

Contatos telefonicos com Equipe Técnica Periodo de 01 a 111

Familias

31 de Margo
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Contatos telefénicos com Equipe Técnica Periodo de 01 a 36
Usuarios 31 de Margo
Contatos telefonico diversos Equipe Técnica Periodo de 01 a 14
31 de Margo
Mediacdo de Conflitos Equipe Técnica Periodo de 01 a 06
31 de Margo
Visita domiciliar Equipe Técnica Periodo de 01 a 04
31 de Margo
Reunido Reunido CREAS 02/03/2020 01
Reunido CMAS 09/03/2020 01
Reunido com Orgido
Gestor e Rede 16/03/2020 01
Socioassistencial
Reunido - Coordenacgao 18/03/2020 o1
CRAS e SCFV
Equipe SCFV — 06/03/2020
Coordenacdo, Técnicos e 13/03/2020 04
Orientadores Sociais 20/03/2020
Planejamento Semanal 27/03/2020
Equipe SCFV —
Coordenacgao, Técnicos,
Orientadores Sociais e 17/03/2020 01
Facilitadores
Planejamento Mensal
Formacao: “Novas Praticas para | Equipe de Referéncia do
o 16 e 17/03/2020 01
o Cotidiano do SCFV” SCFV

Atividades Realizadas nos Grupos Referenciados ao CRAS Norte

FAIXA ETARIA TEMATICAS ATIVIDADES
TRABALHADAS
6 a 15 anos Intolerancia e CRAS Norte — Roda de conversa tematica. Video

Discriminagao

curta metragem: “Rinaldo o garoto e o cdozinho com
deficiéncia fisica” (exclusdo social e bullyng).
Confeccbes de auto-retratos (diversidade racial,
estigma e esteredtipos). Dindmica adaptada
“Semdforo dos sentimentos”. Contacao de histéria “E
eu com isso?! Aprendendo sobre o respeito” - Brian
Moses e Mike Gordon (estreitamento de vinculos e o
respeito mutuo).

- Na oficina Artes Cénicas: foram realizadas
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atividades de “Pega-pega” (convivio grupal).
Dinamica adaptada a tematica “A linha da vida”.
Apresentacbes dos usuarios em“Esquete teatral”
tematicos (capacidade de improvisacdo e troca de
vivéncias).

-Na oficina Capoeira foram realizadas atividades de
alongamento, aquecimento, gingas e golpes e
técnicas com raquete de ténis (concentracgdo,
memorizagdo e socializagdo).

Martinho Prado — Roda de conversa tematica.
Abordagem complementar acerca da pandemia
“Coronavirus” (conscientiza¢do, informacdo e
orientacdo acerca das medidas preventivas a
disseminacdo Covid-19). Dinamicas adaptadas a
tematica “Semdforo dos sentimentos”, e “Viver com
a deficiéncia” (emogbes e empatia). ConfecgOes de
auto- retratos (bullyng e convivio grupal). Contacdo
de histéria “E eu com isso?! Aprendendo sobre o
respeito” - Brian Moses e Mike Gordon. Videos curta
metragem: “Zootopia essa cidade é o bicho”,
“Acredite em vocé”, e “Cordas” (preconceito,
intolerancia, solidariedade, potencialidades,
inclusdo social e o respeito mutuo).

- Na oficina Artes Cénicas: foram realizadas
atividades de “Pega-pega” (convivio grupal).
Dinamica adaptada a tematica “A linha da vida”.
Apresentacdes dos usuarios em “Esquete teatral”
embasados em “Cordas”, “Primeiro dia na escola”
(capacidade de improvisagdo, bullyng e troca de
vivéncias).

- Na oficina Atividade Fisica foram realizadas
atividades de futebol, queimada, morto Vvivo,
voleibol (raciocinio logico, passe e recepcao).
Chacara Alvorada - Video curta metragem
“Preconceito ndo, normal é ser diferente”, (estimulo
ao respeito as diversidades), disparador de roda de
conversa tematica. Dindmicas adaptadas a tematica
Semdforo dos sentimentos”, “Dindmica das
desvantangens” e, “Dindmicas do espelho”
(emocgoes, desigualdade racial, a valorizacdo das
classes sociais e bullyng). Confecgdes de auto
retratos (autoestima).

- Na oficina Atividade Fisica foram realizadas
atividades de alongamento, queimada, volei trés
cortes, corda, comandos e consequéncias utilizando
cones (tempo, agilidade, recepc¢do, exclusdo social e
o convivio grupal).
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15a 17 anos

Intolerancia e
Discriminagao

CRAS Norte - Roda de conversa tematica.
Abordagem complementar acerca da pandemia
“Covid-19 (conscientizagdo, informacao e orientacdo
acerca de medidas preventivas a disseminagdo
Covid-19). Dinamicas adaptadas a tematica:
“Semdforos dos sentimentos”, “A linha da vida”.
Videos curta metragem: “Bullyng em escola publica
do Rio- episddios 3 e 4 (diversidade racial, criticidade
acerca do enfretamento discriminatoério, convivio
grupal e fortalecimento de vinculos).

- Na oficina de Atividade Fisica foram realizadas
atividades de jogos com elasticos, volei trés cortes e
bingo (coordena¢do motora, agilidade, atencdo e
trabalho em equipe).

Intergeracional
e ldosos

Intolerancia e
Discriminagao

CRAS Norte - Roda de conversa temadtica.
Abordagem complementar acerca da pandemia
“Covid-19”  (conscientizacdo, informacdo e
orientacdo acerca de medidas preventivas a
disseminacdo Covid-19”). Dindmicas adaptadas
“Semelhancas e diferengas”, “Discrimina¢Go ndo”,
“Dindmica auto-retrato” (igualdade social, empatia,
autoestima e potencialidades).

- Na oficina Atividade Fisica foram realizadas
atividades de alongamento, caminhada, exercicios
de resisténcia corporal e dancas soltas (coordenagdo
motora, bem estar fisico e psicoldgico, trabalho em

equipe).

Periodo de 16 a
20/03/2020- Suspensdo
Gradativa das Atividades
Grupais

Comunicado de suspensdo gradativa das atividades
grupais, orienta¢des presenciais e por vias de
contato telefonico acerca das medidas preventivas
de combate ao Coronavirus.

Periodo de 23 a
31/03/2020 - Suspensdo
por tempo
indeterminado das
atividades grupais.

Realizacdo de contatos teleféonicos visando a
continuidade das orientacbes de ampliacdo e
atualizacao do universo informacional,
acompanhamento da vivéncia de isolamento social
dos usuarios em cumprimento as normativas do
decreto municipal assegurando o encaminhamento
de demandas vigentes que se fizerem necessarias a
rede socioassistencial e, o estreitamento e
fortalecimento dos vinculos existentes. Também
foram propostas oficinas de atividade fisica em
“video-aulas” por via das redes sociais como oferta
de interacdo e qualidade de vida aos usuarios em
seus respectivos lares.
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7- Resultados Alcangados

- Meta geral de participacdo significativa, porém ndo alcancada conforme previsto em edital. A
equipe técnica, por sua vez, vem realizando intervencdes e articulagcdes de busca ativas, dentre as
guais destaca-se a continuidade na articulacdo com o servico da rede de educacdo no territério da
Chéacara Alvorada, em busca de parceria e encaminhamento de novos usudrios para o
preenchimento de vagas existentes.

- No que diz respeito as tematicas trabalhadas, foi possivel observar que os objetivos esperados, no
plano de acdo referenciado ao més de Margo, foram parcialmente alcancados em decorréncia da
nao execuc¢ao de algumas propostas, tais como os encontros entre os grupos intergeracionais e
idosos (CRAS Norte, Leste e Sul) e, a interacdo entre os grupos de 15 a 17 anos (CRAS Norte e Leste),
em cumprimento as normativas do Decreto Municipal n2 24.371, considerando o Decreto Estadual
n? 64.862, que prevé a suspensdo de atividades grupais e o isolamento social como medidas
temporarias e emergenciais de prevencdo ao contagio pelo COVID-19 (Novo Coronavirus). Diante
disso, a equipe técnica se dispés de parceria com o CRAS de referéncia assegurando estratégias
interventivas de protecdo social basica para o alcance da ampliacdo e atualizacdo do universo
informacional e de acompanhamento dos usuarios em vivéncia de isolamento social no
enfrentamento da pandemia do novo coronavirus, assegurando encaminhamentos de demandas
vigentes que se fizerem necessdrias a rede socioassistencial, apoio mutuo, estreitamento e o
fortalecimento dos vinculos existentes. Também foram propostas oficinas de atividade fisica por
“video-aulas” em redes sociais como oferta de intera¢dao da equipe com os usudrios e de melhor
qualidade de vida aos usuarios em seus respectivos lares, havendo ainda, anterior a suspensao das
atividades grupais, por inciativa e autonomia dos prdéprios usudrios do grupo intergeracional e
idosos, visita domiciliar do grupo a uma usudria com vivéncia de fragilidade emocional decorrente
do falecimento do conjuge, assegurando o desenvolvimento de relacdes de afetividade,
solidariedade e o fortalecimento dos vinculos. Entre outros aspectos, acerca das atividades
tematicas propostas e realizadas, também foi possivel identificar demandas de sofrimento e
naturalizacdo da violéncia discriminatdria tal como bullying, exclusdao social em situacdes de
vulnerabilidade no que diz respeito a pessoa com deficiéncia, vivéncias de violéncia e, ou negligéncia

e riscos sociais.
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Através destes indicativos norteadores, a equipe técnica referenciou os casos ao CRAS e vém
prevendo abordagens tematicas no Plano de Acdo de referéncia aos meses subsequentes.

Ressalta-se, ainda, as articulacdes realizadas pela equipe técnica com os servicos do SENAI E SENAC
em busca de parceria para qualificacdo profissional, estimulo as potencialidades para o
desenvolvimento de novos projetos de vida e ingresso ao mercado de trabalho, viabilizando o
acesso aos servigos ofertados e existentes no territério aos usuarios referenciados aos grupos de 15

a 17 anos (CRAS Norte e Leste), familiares e/ou responsaveis de usuarios dos demais grupos.

- Especificamente neste més foi proposto a antecipacdo da Reunido de Planejamento Mensal com
a equipe de referéncia do SCFV para reelaboracdo de estratégias interventivas, avaliativas, de
estudo e de planejamento das a¢Ges subsequentes mediante suspensdo das atividades grupais, em
cumprimento as normativas do Decreto Municipal. Conforme havia sido proposto, contamos com a
participacdo da gerente da Secretaria de Promocdo Social que evidenciou satisfacdo para com o
trabalho desenvolvido pela equipe de referéncia do SCFV e o interesse reciproco de aditamento do
Termo de Colaboracdo vigente, bem como abordou e participou do planejamento das acbes da
equipe de referéncia no referido periodo de pandemia do novo coronavirus. Paralelo as estratégias
interventivas de protec¢do social basica aos usuarios, foi proposto a equipe a avaliagdo acerca do
trabalho desenvolvido e das tematicas abordadas até o presente momento, visando o estudo de
fundamentacgdes tedricas para definicdo dos novos percursos, estratégias e planejamento de a¢des,
a partir das metas e demandas de cada grupo com proposi¢ao de atividades interessantes e atrativas
a participagdo, possibilitando as aquisicdes previstas pela Tipificagdo Nacional dos Servigos

Socioassistenciais para os usuarios e o alcance dos resultados esperados.

Destaca-se ainda o aprimoramento profissional da equipe de referéncia do SCFV em curso de
Formacao acerca das “Novas Praticas para o cotidiano dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos”, Programa Direito e Cidadania — PAULUS, na sede da Instituicao de Incentivo a Crianga
e ao Adolescente (ICA) em cumprimento ao dever da OSC em ofertar participacdo em capacitacdes

para execucao qualificada do trabalho de parceria para o Termo de Colaboracao.
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8- Profissionais que Atuaram no Servigo

Nome Fungao Carga hordria
semanal
Michele Roberta Castiglioni de Moraes Coordenadora Técnica 40h00
Angélica Siqueira Auxiliar Administrativo 40h00
Igor Henrique Eugénio Cavalcante Psicélogo 30h00
Rosiana Aparecida da Silva Cardoso Assistente Social 30h00
Aline Aparecida Claudio Orientadora Social 32h00
Mariana Camilo Flores Orientadora Social 12h00
Erivaldo Gouvea Facilitador de Atividade Fisica 03h00
Erika Aparecida Candido Facilitadora de Artes Cénicas 09h00
Fabiana dos Santos Sebastido Moura Facilitadora de Capoeira 03h00
Mariélle Lucimara Martins de Oliveira Facilitadora de Atividade Fisica 12h00

9 - Monitoramento e Avalia¢ao do servigo

O monitoramento e avaliagdao foram feitos pela coordenadora técnica com a equipe semanalmente,

em visitas aos nucleos e reunides de equipe, em parceria com o Orgdo Gestor e, o Instituto de

Formagao e Agao em Politicas Sociais para Cidadania.

10 - Outras consideracoes

- Identificou-se a necessidade de aumento de carga horaria de facilitadores no que diz respeito as

reunides de equipe para planejamento mensal, capacita¢dao de equipe e discussao de casos.

Segue em anexo fotos das atividades desenvolvidas no més de Margo.

xl \
NN
MOZART DENTHIN JUNIOR

Instituto de Formacao\e Acdo em Politicas
Sociaig’para Cidadania - INFAP

Mozart Ladenthin Junior
Presidente / Representante Legal

Igor Henrique Eugénio Cavalcante

Mogi-Guacu, 06 de Abril de 2020.

Michele Roberta Castiglioni de Moraes
Coordenadora Técnica

CRP 06/90689

Rosiana Aparecida da Silva Cardoso
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Psicdlogo Assistente Social
CRP 06/152990 CRESS 50.904
ANEXO
Fotos de atividades desenvolvidas pela Equipe do SCFV nos nucleos referenciados ao CRAS Norte
no més de Margo
- Reuniodes de Equipe — PIanejq_mento Semanal

- Reunido de Equipe — Planejamento Mensal
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By

- Formagao da equipe de referéncia do SCFV na ICA (Instituto de Incentivo a Crianca e ao
Adolescente)- “ Novas Praticas para o cotidiano dos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos.
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a3

- Escala de revezamento da equipe de referéncia do SCFV para reelaboragao de estratégias
interventivas, avaliativas, de estudo e de planejamento das a¢des subsequentes mediante
suspensao das atividades grupais, em cumprimento as normativas do Decreto Municipal.

.l 66% m 10:05 AM

PREFEITURA DE

MOGI GUACU

DECRETO N 24.371. DE 10 DE MARGO DE 2020.

Dispte sotre & sdocso. no AMENe da admeristecse Pbce diets o Iodreta. Go Mmeddas temporarias &
rmerpencials e preTeny S de COnthED por COVID. 19 (A Clanmaviiua). bem Came retamendecoes 5o
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-Grupo de 6 a 15 anos, do nucleo CRAS Norte
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- Grupo de 6 a 15 anos — C.C.S.C. Chacara Alvorada
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- Grupo de 15 a 17 anos - CRAS Norte
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