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1 — IDENTIFICAGAO

Nome Organizagdo Social: Instituto de Formago e Agdo em Politicas Sociais para Cidadania

CNPJ: | 02.257.969/0001-78

Endereco da Sede: Rua General Lamartine, 2G — Vila Matilde, Sdo Paulo — SP

Telefone | (11) 2684-0980 | E-mail: | prestacaodecontas@infap.org.br

Termo de Parceria n°: 017/20225DUCAC§0 PERMANENTE / FAMILIAS FORTES / ACOLHER A VIDA
PA: ;

Nome do Projeto: EDUCACAO PERMANENTE / FAMILIAS FORTES / ACOLHER A VIDA

Tipo de Servigo CAPACITAGAO DOS TRABALHADORES DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL E ACOES FORMATIVAS DIRECIONADAS AO PUBLICO EM GERAL

Coordenador Técnico (a): JULIANA LAWALL BARBOSA

Enderego do local de execugdo- Unidade: Rua Felicio de Camargo, 622 CENTRO SUZANO

Telefone: | E-mail: | prestacaodecontas@infap.org.br

Periodo de referéncia do relatério (més/ano):; JUNHO/2022
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ENHTITOTY DE FORMAGCAOD E ACAD POLITICA

SELECAQ E CAPACITAGAO DE PESSOAL -

Processo seletivo: recebimento e analise de curriculo, entrevista individual e

dindmica de grupo. Resultado e contratacéo.

Capacitagdo (Oes) realizada (s) para equipe

Nao.[] Sim.[ ] : lQuantas:
Quando: : Onde:

Quem / Qual Instituicéo ofertou: ; \
Tematica(s):

Participante e fungéo (s):

Relagdo com o trabalho realizado pelo servigo:

Pago com recurso da parceria: Sim.[ ] N&o [] Valor pago:

Material utilizados:

Meios de verificagao:

e .

gt

Reunido(bes) ou outra(s) atividade(S) de-planejamento

Nao.[] : | Sim.[X] ‘ ' ‘inqgﬁtas: 5

Data: 3, 8, 15, 20 e 30 . -

Participantes: GERALDO GARIPO / SILVANO DOS SANTOS SILVA / JULIANA LAWALL BARBOSA /ABIGAIL SILVESTRE

(REPRESENTANTE DA EMPRESA VIRA E MEXEB, STELA FERREIRA, CINTIA FARIAS , CARLA POZO, ELIZANDRA
OLIVEIRA, CARLOS : .

Pauta: PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO GERENCIAMENTO DO CRONOGRAMA DAS ACOES DO MES DE
JUNHO; REUNIAO DA GESTAO, OFICINAS PROGRAMA EDUCACAO PERMANENTE, GERENCIAMENTQ DE CUSTOS,
COMPRA DE MATERIAS E ITENS PARA COFFEE BREAK PARA OS PROGRAMAS; GERENCIAMENTO DE PESSOAS,
AVALIACAO DA ADESAO DAS FAMILIAS NO PROGRAMA FAMILIAS FORTES ; ARTICULAGAO COM A AADVIS
REFERENTE OS ENCONTROS COM AS FAMILIAS DO PROGRAMA FAMILIAS FORTES, REGISTROS FOTOGRAFICOS E
DE PRESENCA NOS ENCONTROS.

Consideragdes: DESTACAMOS QUE AS PROFISSIONAIS PRISCILA ANTUNES, LUANA SANTOS
INICIARAM A COLABORACAO COM O DESENVOLVIMENTO DAS AGCOES REFERENTE AO

CADASTRAMENTO DAS FAMILIAS NA CAMPANHA DO PASSE LIVRE DURANTE O MES DE JUNHO.
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INSTITUTO DE FORMAGCAO LLACAD POLITICA

NAO SE APLICA NO PERIODO [] EIXO EM CURSO [X] EIXO CONCLUIDO []

COMPOSIGAO DA EQUIPE PROFISSIONAL

s Regime de | Pago com | Datada Data do
rungio | commens | Honsse, | Hotiio | contratega | Recurso oniratac|desigamant

COORDENACAO | JULIANA | 40 CLT Sim [X]01/02/2022

LAWALL Nao [] :

BARBOSA
PREPARACAO DE | LUANA 40 MEI Sim [X]01/06/2022 [30/06/2022
DOCUMENTOS E | SANTOS Nao []
SERVICOS ALCANTAR
ESPECIALIZADOS | A
DE APOIO
ADMINISTRATIVO
PREPARACAQ DE | PRISCILA | 40 MEI Sim [X]|01/06/2022 [30/06/2022
DOCUMENTOS E | ANTUNES Nao [
SERVICOS
ESPECIALIZADOS
DE APOIO
ADMINISTRATIVO
FACILITADORA | CARLA 12H MEI Sim X|04/06/2022
NO PROGRAMA | CRISTINA Nao[]
FAMILIAS FORTES | SANTANA

POSO
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04/06/2022

PSICOLOGANO | ELIZANDR | 12H
PROGRAMA A DE
FAMILIAS FORTES| OLIVEIRA
SANTOS
PSICOLOGA CINTIADE | 12H 3H NOTA A Sim [_]04/06/2022
PROGRAMA SOUZA VULSA Nzo []
FAMILIAS FORTES| FARIAS
CASTRO
Sim []
Nao []

VISITAS TECNICAS

Deverdio ser realizadas visitas técnicas presenciais com as equipes que atuam nos Servigos
socioassistenciais para favorecer a explicitagdo dos processos de trabalho, das escolhas
metodolégicas adotadas e os desafios presentes no dia a dia - Deverdo ainda, observar as
especificidades de violagdes identificadas pelos profissionais dos servigos e as ofertas existentes
nos distintos territdrios - As visitas deverao ser realizadas no primeiro més de atividade, anterior ao
inicio da capacitagdo - Total de visitas: 6 visitas - Carga horéaria presencial: 18 horas, sendo 3 horas
para cada visita.

NAO SE APLICA NO PERIODO [] EIXO EM CURSO [] EIXO CONCLUIDO [X

CREAS Sim [ [ N&o [] [ Data
Demandas levantadas

CRAS Sim [] | Nao [ ] | Data
Demandas levantadas

CADASTRO UNICO | Sim[] INao [] | Data
Demandas levantadas

SMADS Sim [] INgo [] | Data
Demandas levantadas:

Cons. Tutelar 1 Sim [] INao [ ] | Data
Demandas levantadas:

Cons. Tutelar 2 Sim [} IN&o [] | Data
Demandas levantadas:

Outros Sim [ Nao [] | Data
Demandas levantadas.

Consideragodes:

Resultados obtidos:

Recursos utilizados

Meios de verificagdo/Produgao/instrumentais utilizados
Dificuldades encontradas:

Necessidade de apoio /suporte da SMADS:
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INSTITUTO D FORMAGAC B A O POLITECA

SEMINARIO DE COMPARTILHAMENTO DE APRENDIZAGEM

Apés a realizacdo das visitas técnicas a CONTRATADA apresentara o Plano de
Trabalho que devera conter os focos que serdo trabalhados nas oficinas, a partir das
demandas que sejam comuns aos servigos, assim como, a abordagem que sera
realizada no desenvolvimento das atividades, ancorada nos principios da Educagao
Permanente - O Plano de Trabalho devera ser apresentado em um seminario. - Ao
término do trabalho, a OSC devera apresentar relatorio sintese do trabalho
desenvolvido, apontando também sugestdes para a continuidade do trabalho. O
relatério devera ser apresentado em comum acordo com a SMADS. - Quantidade de
seminarios: 2 seminarios. - Carga horaria virtual: 6 horas, sendo 3 horas para cada

seminario.
SEMINARIO
NZo se aplica no periodo [X] Atividade em curso [ ] Atividade concluida
Nzo.[] Sim.[] lQuantos: META 02
Data: Local; FORMATO: VIRTUAL

Palestrante:
Tematica (s):

Quantidade de Participantes: : META: 100
Orgéo/equipamento participantes:

CRAS [] Quant. CREAS [] Quant. CONS.TUTELAR ] Qual Quant.
CADASTRO UNICO [] Quant. SAICA [] Quant. SMADS [ ] Quant.

SCFV ] Quant. Outros [_] Quant.

Carga horaria: META: 3/6 HORAS

Pago com recurso da parceria: Sim.[ ] Nao [ ] Valor pago: :

Recursos utilizados:
Meios de verificacio:

OFICINAS COM AS EQUIPES DE REFERENCIA DOS SERVICOS
A OSC devera realizar oficinas presenciais bimestrais para os profissionais que atuam
nos servigos - A CONTRATADA devera apresentar nas oficinas contetudos tedricos e
metodoldgicos que contribuam para o enfrentamento dos desafios priorizados pelas
equipes no trato das situagdes de desprotegéo identificadas como demandas prioritarias
- Devera também, realizar atividades coletivas com as equipes para incentivar a
sistematizagao de conhecimentos prévios e produzir novos conhecimentos a partir de
atividades praticas com as familias em seus territérios de vivéncia. - Quantidade de
oficinas: 8 oficinas - Carga horaria presencial: 48 horas, sendo 6 horas para cada oficina.

OFICINA
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Nao se aplica no periodo [[1 Atividade em curso [X] Atividade concluida

Nao.[ ] [Sim.[{ lQuantas: 4/8 META 08
Data: 23E Local: CREAS E PREDIO DO ANTIGO RESTAURANTE POPULAR '
24/06/2022 FORMATO: PRESENCIAL -

Palestrante: Stela Ferreira, Yheda Gaiol

Tematica (s): Formar um grupo motivado para trabalhar coletivamente e Produzir sentido para as questdes
orientadoras do nosso percurso

Quantidade de Participantes: 50 META: 150
rgao/equipamento participantes.

CRAS [X] Quant. 29  CREAS [¥] Quant. 21 CONS.TUTELAR [] Qual Quant.

SCFV [ ] Quant. SAICA [] Quant. SMADS [ ] Quant.

Outros [_] Quant.

Carga horaria: 12h META:06/48

Pago com recurso da parceria: Sim.pJ N&o L]

Recursos utilizados: espaco fisico, cadeiras, mesas, folhas sulfites, cartolinas, canetas, tecidos, lapis de cor,
canetinhass, fita desiva, flipchart, notebbok, projetor, caixa de som, microfones, coffee break.
Meios de verificagao; Elaboragdo do contetido que foi aplicado, relatérios sobre a realizagdo das atividades.

Consideragdes: Oficina com Protegdo Basica (CRAS): tendo como foco trés objetivos centrais: 1)Formar um
grupo motivado para trabalhar coletivamente, 2) Aprofundar as reflexdes sobre a questdo “Por que precisamaos
conversar mais sobre os acompanhamentos individuais e a possibilidade de fazer em grupos como forma de
fortalecer o trabalho social no SUAS em Suzano?” e 3) Iniciar o dialogo sobre possibilidades de
acompanhamento coletivo, o encontro da Protecdo Basica teve 24 participantes. Ressalte-se que as questdes
que orientaram as oficinas tanto de CRAS quanto de CREAS s3o questdes priorizadas pelas equipes na Oficina
1, portanto alinhadas com desafios identificadas por elas quando fizemos as visitas técnicas e, posteriormente,
validadas como dimensdes a serem enfrentadas no trabalho social.O encontro da Protegéo Bésica iniciou a
partir de um dialogo sobre a relevancia de sustentar combinados, sejam eles de horario, de responsabilidades
entre encontros. Em seguida passou-se ao desenvolvimento de uma atividade de produggo coletiva para ir
contribuindo com a formacéo do grupo e, ao mesmo tempo, ofertar subsidios para o trabalho com grupos nos ,
CRAS. O processamento da atividade nos possibilitou assegurar o entendimento de que ela cumpriu com o
objetivo proposto. No segundo momento do encontro, buscou-se valorizar os saberes existentes sobre 0
trabalho com grupos, para tanto, profissionais foram convidadas a relatarem suas vivéncias com coletivos.
Ressalte-se que a diregdo nio é de, a priori, afirmar que sdo boas praticas, mas sim que sdo experiéncias para
serem analisadas e gerarem aprendizados, sejam de acertos ou mesmo de escolhas que as proprias
profissionais ndo repetiriam. Em virtude de o encontro ter sido iniciado com atraso, as anélises das
experiéncias narradas seguirdo acontecendo no proximo encontro. As avaliagbes das pessoas participantes
sinalizam que o objetivo proposto para o encontro foi alcancgado, conforme segue alguns exem plos: A oficina
de hoje esclareceu mais sobre.... Esclareceu e ainda foi possivel verificar a rica experiéncia dos colegas de
SUAS, mas também a dificuldade de empatia e até mesmo compromisso ¢/ os usuérios em um determinado
servico. A importéncia do trabalho em grupo, da escuta, comunicagdo clara, diferentes formas de execugdo do
trabalho. Métodos e possibilidades de atuagdo no manejo dos grupos. A importancia do acolhimento do
individuo e a integracdo com o congénere em grupo. Trabalho com grupos e a importancia do registro das
atividades com clareza. A importancia de que, em um trabalho coletivo, cada ator esta focado na sua “tarefa”
sem perder a nogdo da totalidade. Aprendi sobre a importéncia do alinhamento entre a intencdo, a narrativa e
a acdo. Possibilidades de agdo e atuagdo em grupo no SUAS, potencialidades e dificuldades encontradas nos
relatos e vivéncias partilhadas neste encontro. Diversos papéis dentro do grupo Acolhida adequada
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mporténcia dos combinados Valorizar as experiénc
compreensdo do processo com um outro olhar. A importancia e a convergéncia entre as experiéncias vividas
por cada um no individual e como isso se encontra no coletivo. Possibilidade de usar meios/gatilhos para
resgatar a historia costurando esse gatilho coletivamente para um acompanhamento em grupo. Acolher, unir
historias e trajetérias a fim de construir novas na rrativas. Ouvir o outro, me sensibilizar. Somar. Para a segunda
pergunta de avaliagdo do encontro: “a oficina de hoje deu vontade de continuar conversando sobre”, as
respostas das participantes e que se repete em diferentes formulac8es foram: Mais detalhes sobre a
construcdo do método. Deu vontade de aprofundar esse debate. A necessidade dos grupos no Cras.
Oficinas/trabalho coletivo no Cras. A estrutu ra/definicdo/concepgdo e manejo dos atendimentos coletivos =
grupos PAIF. Oficinas com familias. Desenvolvimento de trabalhos e servigos com grupos. Estratégias de
registro das situagdes vivenciadas no dia a dia para ndo perder os detalhes que fazem toda a diferenca na
consolidagio e manutencdo dos trabalhos ofertados pela Assisténcia Social. Sobre a importancia do trabalho
coletivo e sobre a troca de experiéncias na assisténcia social, pois os problemas s&o 0s mesmos mas as
solugBes que cada territdrio encontra é diferente. Unificar essas experiéncias nos fortalece enquanto coletivo.
Continuar a saber experiéncias positivas de encontros grupais e técnicas para operacionalizar os mesmos no
PAIF.O qudo transformador pode ser um trabalho realizado em grupo através das trocas de vivéncias e
experiéncias de forma horizontal. Como construir um fazer coletivo? As avaliagdes apontam, portanto, sobre a
necessidade de continuidade de didlogos sobre o trabalho social com coletivos, no &mbito do CRAS, bem como
sobre quais pardmetros definem se uma intervengdo € de fato alinhada com os direitos ou ndo, oque torna,
cada vez mais necessario o didlogo sobre as experiéncias em curso, para que gerem aprendizados e corre¢do
de dire¢do do trabalho social.

2.2. Oficina com Protecdo Especial (CREAS). A segunda oficina com a equipe do CREAS contou com 16
participantes e teve trés objetivos centrais: 1) Formar um grupo motivado para trabalhar coletivamente; 2)
Aprofundar as reflexdes sobre a questdio “Por que precisamos conversar mais sobre referéncias comuns que
orientam o trabalho do PAEFI para fortalecer o trabalho social do suas em Suzano?” 3) Iniciar o didlogo sobre
acompanhamento coletivo. Destaque-se que a frequencia deste encontro foi impactada pelo afastamento de
varias profissionais em virtude de COVID-19. O encontro iniciou com atividade de formagdo do grupo, ' »
reconhecendo relagdes importantes na trajetdria das pessoas. A estratégia adotada foi a mesma que no grupo
da Protecdo Bésica, cujo objetivo, além de criar um clima de conexdo entre o grupo, visa também favorecer
disseminac3o de estratégias para o trabalho social com coletivos. Importa registrar que a realizagdo da
atividade aproximou todo o grupo e o relaxamento que a atividade foi capaz de alcangar, facilitou a realizacdo
das atividades seguintes. O processamento da atividade nos possibilita assegurar o entendimento de que ela
cumpriu com o objetivo proposto, isto porque, a partir das perguntas, as pessoas relataram: Foi um momento
de descoberta; Estar em grupo possibilita trocas de trajetérias e reconhecimento de vivéncias; Conexdo com
emocdes individuais que encontram espaco no coletivo; Se reconhecer no outro - primos - amigos - pai -
colegas - companheiro (a); As pessoas que convivemos nos trazem influéncias; Estar em grupo nos
horizontaliza. A proxima atividade se deu em continuidade a uma tarefa desenvolvida pelo grupo entre os
encontros, que visava ampliar a leitura sobre os impactos nas relagdes familiares de situagdes vividas por um
de seus membros, bem como estimular a capacidade de identificar relagdes de protegdo com as quais as -
familias contam em momento de sofrimento. O momento de compartilhamento permitiu que pudéssemos
identificar as conexdes que 0s participantes fizeram com o trabalho social que executam. Assim, identificamos
que o video sensibilizou os profissionais para que pudessem olhar para as praticas profissionais em curso. A
terceira e tltima rodada de trabalho neste encontro, se deu com uma analise de situacbes concretas que
permitissem identificar impactos desprotegdes relacionais decorrentes da desigualdade familiar e territorial. A
medida que o grupo ia trazendo os pontos que escolheram destacar, as facilitadoras foram tecendo
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mmentérios que dialogassem com as referéncias comuns ao trabalho social do CREAS: matricialidade
sociofamiliar, territorio e acompanhamento. No processamento da atividade, foi possivel perceber que o
objetivo proposto para o encontro foi alcancado, por suscitar reflexdo sobre a questdo central priorizada: Faz
muito sentido a importancia da familia se conscientizar da violéncia sofrida porque muitas chegam
“obrigadas”, compulsoriamente; Qu ando as pessoas reconhecem o dano da violéncia ela ndo se sente mais
julgada ou culpada pelo que aconteceu - *escuta ndo julgadora; Faz muito sentido fortalecer redes de apoio
das pessoas que sofrem violéncia seus vinculos no territério = proximidade de coletivos e movimentos
sociais (vinculos territoriais); As pessoas tém, o tempo todo, estratégias de resisténcia; Faz sentido
instrumentalizar as familias, mas nés precisamos conhecer o que existe para poder fortalecer; CREAS pode dar
voz s pessoas para assumir protagonismo nas actes de resisténcia; A pandemia agravou a violéncia porque
muitos espagos de dentncia, como a escola, foram fechados; Sabermos com quem as familias contam em
momento de sofrimento; Como contribuimos para que as familias n3o se sintam so.

REUNIOES DE ACOMPANHAMENTO DAS EQUIPES
A OSC devera realizar reunides a distancia com 0s profissionais que atuam nos
servigos. As reunides seréo para acompanhar os profissionais na aplicagdo dos
conhecimentos adquiridos nas oficinas em seu cotidiano, bem como, para
compartihamento de experiéncias, recomendagdes de leituras e aprofundamento,
dialogos de Supervisdo Técnica. - Quantidade de reunides: 4 encontros bimestrais -
Carga horéria virtual: 12 horas, sendo 3 horas para cada encontro.

REUNIOES
N&o se aplica no periodo Atividade em curso [ ] Atividade concluida

N&o.[ ] [sim.[] [Quantas: /4 META 04 - BIMESTRAIS
Data: |Local: FORMATO: VIRTUAL
Palestrante:
Tematica (s):
Quantidade de Participantes: META
Orgao/equipamento participantes:
CRAS || Quant. CREAS [ ] Quant. CONS.TUTELAR [ ] Quant. _
SCFV [] Quant. SAICA [] Quant. SMADS [] Quant.

Outros [_] Quant.

Carga horaria: META:04/24H

Pago com recurso da parceria: Sim.[ ] Nao [ ]

Recursos utilizados:

Meios de verificagdo:

Consideracbes:

REUNIOES DE APOIO AS EQUIPES DE GESTAO

Serzo realizadas reunides bimestrais que deverfo ser organizadas a partir da eleigdo
de prioridades da Gestdo e por aspectos destacados pelas equipes como pontos a
serem desenvolvidos, quer seja no ambito da gestdo do trabalho, fortalecimento da
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funcéo de vigilancia socioassistencial ou fortalecimento da participagéo do controle
social. A OSC tera como foco apoiar a equipe de Gestao na tomada de deciséo sobre
acdes prioritarias a serem incluidas na revisio do Plano Plurianual, o que implica a
anélise de demandas prioritarias, o0 avango na estruturagdo de servigos e o investimento
na gestéo do trabalho e na reposicéo de equipes do SUAS. - Os contetidos das reunides
de apoio deverdo mesclar subsidios previamente organizados pela OSC, bem como,
dialogos e reflexdes dos profissionais que atuam nos servicos & medida que os desafios
se tornam visiveis ao longo do desenvolvimento do trabalho com as equipes. -
Quantidade de reunides: 6 reunides bimestrais. - Carga horaria: 24 horas, sendo 4 horas
para cada reunio.

REUNIOES DE APOIO

Nao se aplica no periodo [ ] Atividade em curso Atividade concluida

N&o.[ | ISim.[X] lQuantas: 2/6 META 06 - BIMESTRAIS
Data: Local: SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
20/06/2022 FORMATO: VIRTUAL/PRESENCIAL

Palestrante: ABIGAIL TORRES E STELA FERREIRA

Tematica (s): 1) Contextualizar os desafios sistematizados nas atribuicdes de gestdo do SUAS e

2) Apoiar a equipe na escolha de prioridades para o aperfeicoamento dos processos de gestdo.

Quantidade de Participantes: 14

Orgéaolequipamento participantes:

CRAS [X] Quant. CREAS [X] Quant. CONS.TUTELAR [X] Quant.

SCFV [] Quant. SAICA [] Quant. SMADS [X] Quant. 14

Outros [_] Quant.

Carga horaria: 4H META 04/24 H

Pago com recurso da parceria: Sim.[X Nao [ ]

Recursos utilizados: ESPACO FiSICO, MESA, CADEIRAS, COMPUTADOR, PROJETOR, CAIXA DE SOM,
FLIPCHART, CARTOLINAS, CANETAS, FOLHAS SULFITES, FITA CREPE, COFFEE BREAK

Meios de verificagio: AVALIACAO DOS ENCONTROS, REGISTROS DE PRESENCA E FOTOGRAFICO.

Consideragdes: O encontro deu continuidade a uma demanda que foi solicitada pelas facilitadoras para que
as equipes realizassem no intervalo entre o primeiro e segundo encontro. A maior parte das pessoas conseguiu
participar deste momento. Os didlogos foram iniciados trazendo as diretrizes que ddo sustentagdo e finalidade
para os processos de gestdo no SUAS, essa etapa de exposicdo dialogada se estendeu um pouco mais além do
previsto, mas entendemos que era uma necessidade das pessoas participantes, compreenderem melhor
concepgdes e conceitos trazidos pelas facilitadoras, neste sentido, adaptamos o planejamento do encontro
para acolher as demandas do grupo.

sendo assim, n3o foi possivel definir prioridades no préprio encontro, prejudicando o alcance do objetivo 2.
Assim, apresentamos os pardmetros para a tomada de decisdo coletiva, propostas no Planejamento
estratégico situacional e encaminhamos que as equipes fariam um didlogo antes do préximo encontro para
definir as prioridades que serdo abordadas no processo de Educagio Permanente. Neste ponto cabe destacar
que os desafios identificados na narrativa inicial das pessoas participantes, quando da visita técnica, foram
sistematizadas como pautas a serem priorizadas nestes encontros de apoio, n3o restringindo as prioridades
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foram:

« Como organizar os processos de trabalho da gestdo de modo a definir

complementariedade entre setores?

« Como implementar a gest&o do trabalho no SUAS?

» Como fortalecer a fun¢do da Vigilancia socioassistencial?

 Como fortalecer a fungo de defesa do SUAS como um direito? ' .
« Como implementar cultura e processos de planejamento na gestdo?

Na avaliacio do encontro, foi possivel observar que as participantes aprovaram o aprofundamento dos
debates e sentiram que ampliaram seu aprendizado neste momento, como podemos observar em algumas
avaliaces destacadas e que representam a tendéncia do conjunto de avaliagdes: Que bom que nesse encontro
houve: Espago de troca e de ampliar os conhecimentos para melhoria do trabalho interno e também para
melhoria dos servicos ofertados aos cidaddos. Iniciar a elaboragdo de uma pactuagdo para resolver alguns dos
problemas no érgdo gestor em relagéo a nossa fungdo frente o SUAS. Que nos encontrarmos e pudemos trocar
entre nds e aprender mais sobre agente puiblico, nosso papel na direcio da justica social, pois assim iremos
melhorar nosso trabalho para os usudrios do SUAS. Que nos reunimos e pudemos ouvir as expectativas dos
grupos, bem como aprender um método de priorizagdo que podera nos auxiliar na construgdo/fortalecimento
da Gestdo do Trabalho e Educacgio Permanente, Ao apontar aspectos negativos e sugerir alteragdes nos
encontros, a tendéncia foi apontar o tempo curto para o desenvolvimento das atividades e solicitar referéncias’
citadas pelas facilitadoras. Ambas as demandas serdo atendidas, com aam pliagdo do préximo encontro em
uma hora e com a oferta de subsidios entre os encontros. O préximo encontro sera conduzido para atender a
prioridade definida pelas equipes. Em continuidade as agdes previstas neste contrato, no més de Julho serdo
realizadas oficinas virtuais com as equipes dos Centros de Referéncia de Protegéo Basica e Especial e reunido
de apoio a equipe de gestdo. ‘

PALESTRAS E ACOES FORMATIVAS DIRECIONADAS A
PUBLICOS ESPECIFICOS

Serso realizadas oficinas semanais com o publico alvo indicado e mobilizado pela
SMADS para agbes formativas apontadas pelo gestor da pasta. - Quantidade de
oficinas: - 22 - Carga horaria presencial: 66 horas, sendo 3 horas em média para cada

oficina.
OFICINA
g : N3o se aplica no periodo [ ] _Atividade em curso X Atividade concluida
Nao.[ ] Sim.[{ lQuantas - més: 4 META 8 22
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Data: 04,11, 18 |Local: AADVIS - Associagdo de tes Visuais de Suzano
e 25/06/2022 FORMATO: PRESENCIAL

Palestrante: CINTIA DE SOUZA FARIAS CASTRO, ELIZANDRA OLIVEIRA E CARLA POZO

Tematica (s): A importéncia do Vinculo Familiar _PROGRAMA FAMILIAS FORTES/ ACOLHER A VIDA

Quantidade de Participantes: 8 META: 150

Carga horaria: 3H META:03/66

Pago com recurso da parceria: Sim.[{J Nao [ ]

Recursos utilizados: espaco fisico, cadeiras, mesas, folhas sulfites, canetas, fita adesiva, barbante, notebbok,
projetor, caixa de som, coffee break, Brindes para sorteio (cesta guloseimas, frutas, livros, jogos)

Meios de verificagio: Elaboragdo do conteldo que foi aplicado, Rodas de conversas com as familias,
dinamicas em grupo e relatérios sobre a realizagdo e analise das atividades

Visitas domiciliares: Sim.[ ] Nao X Quantidade no més:

Consideragdes: RESSALTAMOS QUE O PROGRAMA FAMILIAS FORTES PASSOU POR UMA AVALIAGAOQ, FOI
REALIZADA UMA ANALISE COM RELAGAO A ADESAO DAS FAMILIAS, SENDO ASSIM, FOI FIRMADA UMA
PARCERIA COM A ASSOCIACAO DE APOIO PARA DEFICIENTES VISUAIS DE SUZANO, AS FAMILIAS QUE
FREQUENTAM O ESPACO DA AADVIS FORAM CONVIDADAS A PARTICIPAR DOS ENCONTROS DO PROGRAMA.
NESTE MES FORAM REALIZADOS 4 ENCONTROS, NOS DIAS 04, 11, 18 E 25 (SABADOS) NO PERIODO DAS 8H 30
AS 11H30.

ENTRETANTO, APENAS 3 FAMILIAS ESTIVERAM PRESENTES NO MES DE JUNHO, AS FAMILIAS QUE
PARTICIPARAM NO MES DE ABRIL RELATARAM NAO ESTAREM BEM DE SAUDE (GRIPE E TESTARAM POSITIVO
PARA COVID), UMA DAS FAMILIAS RELATOU TER CONSEGUIDO UM EMPREGO, SENDO ASSIM, NAO SERIA

POSSIVEL PARTICIPAR DOS ENCONTROS. ENTRETANTO, O CONVITE PARA PARTICIPAREM NO MES DE JULHO
SEGUE EM ABERTO.

POR MEIO DESSA ACAO LEVANTAMOS A IMPORTANCIA DO VINCULO FAMILIAR, COMO PROPOSTAS PARA ESTE
MES, FORAM ABORDADOS 0OS SEGUINTES OBJETIVOS: DIALOGAR SOBRE AMOR E LIMITES, METAS E SONHOS,
REGRAS DA CASA, ADMIRAR OS FAMILIARES, CONSEQUENCIAS, LIDAR COM ESTRESSE.

0S DIALOGOS FORAM INICIADOS POSSIBILTANDO ESPACO DE FALA E ESCUTA DAS FAMILIAS, SENDO DE SUMA
IMPORTANCIA O ACOLHIMENTO DOS PARTICIPANTES. ENTENDEMOS QUE HA UMA NECESSIDADE DAS
FAMILIAS REFLETIREM MAIS SOBRE OS CONCEITOS TRAZIDOS PELAS FACILITADORAS NOS ENCONTROS.
FORAM IDENTIFICADAS PELA EQUIPE DE TRABALHO, QUESTIONAMENTOS SOBRE: COMO ABOBAR O TEMA EM
CASA?, PORQUE FALAR SOBRE 0S ASSUNTOS ABORADADOS NO ENCONTRO?, COMO FORTALECER AS
RELACOES FAMILIARES? DINAMICAS E JOGOS FORAM APRESENTADOS A FIM QUE CRIAR UM AMBIENTE QUE
POSSAMOS COLOCAR EM PRATICA OS ASSUNTOS EM QUESTAO.

ALEM DISSO, POR MEIO DA ACAO ACOLHER A VIDA, AS FAMILIAS PODERAM REFLETIR SOBRE MOMENTOS EM
FAMILIA, AUTOCONHECIMENTO E COMPREENDER O VALORES FAMILIARES. ATRAVES DA CONTAGAO DE
HISTORIAS, O TEMAS FAMILIARES FORAM ABORDADOS DESTCANDO A ARTE, CAUSANDO REFLEXAO E
CONTRIBUINDO PARA QUE AS FAMILIAS POSSAM CONSTRUIR NOVAS NARRATIVAS. AVALIAMOS A AGCAO

COMO UM ESPAGCO DE TROCA QUE AMPLIA OS OLHARES SOBRE AS RELACOES HUMANAS, FORTALECENDO 0S
VINCULOS COM AS PESSQOAS QUE AMAMOS.
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TINSTITUTO DE FORMAGAG B AGCAC BOL TICA

CAMPANHAS DE ORIENTAGAO, SENSIBILIZAGAO E

CONSCIENTIZAGAO

Ser#o realizadas 04 campanhas ao publico alvo indicado pela SMADS para as agoes

indicadas pelo gestor da pasta. -
contelidos digitais e outros recursos de

Serdo produzidos materiais graficos, banner'’s,
comunicagdo conforme demanda. - As artes €

materiais de divulgagao deverdo ser previamente aprovados pela SMADS.

CAMPANHAS DE DIVULGAGAO
N#o se aplica no periodo [ ] Atividade em curso Atividade concluida []

LOCAL QUANTIDADE | DATA AQ/—’\O MEIOS DE DIVULGAQAOIRECURSOS
UTILIZADOS
CAD 1/4 0130 | CAMP | ESPACO FISICO, DUAS PROFISSIONAIS QUE REALIZARAM
DE ANHA | O CADASTRO, COMPUTADORES, IMPRESSORA, TELEFONE.
JUNH | CADAS | DIVULGAGAO PAGINAS SOCIAIS DA PREFEITURA.
0 TRO
DE
FAMILI
AS
PARA
PASSE
LIVRE
14
14
4
14

Equipe profissional da INFAP envolvida na agdo: COORDENADORA JULIANA LAWALL, E PROFISSIONAIS
LUANA ALCANTARA , PRISCILA ANTUNES, RESPONSAVEIS NA PREPARACKO DE DOCUMENTOS E SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE APOIO ADMINISTRATIVO PARA REALIZACF\O DO CADASTRO PASSE LIVRE.

Consideragdes: DE ACORDO COM A AVALIACAO DAS PROFISSIONAIS LUANA ALCANTARA E PRISCILA
f'—\N"I'UNESJ AS CAMPANHAS EXERCEM UMA FUNGAO IMPORTANTE NA PRESTACAQ DE SERVIGO AS FAM fLIAS,
ATE O MOMENTO FORAM REGISTRADOS MAIS DE 600 CADASTROS.

Resultados obtidos: CAMPAMHA DO CADASTRO DO PASSE LIVRE REALIZOU MAIS DE 600
CADASTROS.

Recursos utilizados:ESPACO FiSICO, DUAS PROFISSIONAIS PARA REALIZACAO DO CADASTRO,
COMPUTADORES, IMPRESSORA, TELEFONE,

Meios de verificagdo/Produgao/instrumentais utilizados:VISITAS TECNICAS, REGISTROS

FOTOGRAFICOS, E-MAIL, REUNIOES.
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INSTITUTO DE FORMAGAO B ACAD POLITIOA

Dificuldades encontradas: NECESSIDADE DE TELEFONE FIXO E REDE DE INTERNET NO ESPACO

ANTIGO RESTAURANTE POPULAR.

Necessidade de apoio /suporte da SMADS:AUXILIO REFERENTE CRONOGRAMA PARA

UTILIZAGAO DOS ESPAGOS.

Consideragdes Técnicas

CONFORME ANALISE DAS ACOES REALIADAS, SEGUE EM ANEXO REGISTRO FO TOGRAFICO.
,U.arfmcb,; Q,c-jdaﬂﬁ; isedl nen_—

. (Eoordenador Técnico:
ULIANA LAWALL BARBOSA
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